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Declaración de la gerente
El año 2024 fue un año retador en muchos aspectos para INGTECNOVA, así como 
para las empresas Colombianas en general, Sin embargo, vemos con positivismo el 
desarrollo del país  propuesto por el actual gobierno en materia de la diversificación 
de la matriz energética y el impulso en la infraestructura Social.

La adaptación de nuestros servicios fue clave  y surgió de una lectura correcta del panorama 
económico y político del País, que además armoniza con nuestros pilares corporativos que 
buscan la eficiencia en los índices de consumo energético y la implementación de soluciones 
que impacten socialmente, 

En el 2025, prevemos oportunidades de desarrollo en nuestra compañía en todas las aristas, nuestro 
firme propósito es dar un salto exponencial en todos los ámbitos, siempre basados en una dinámica que 
exprese nuestro compromiso con el colectivo. 

Con relación a años anteriores, el 2024 fue un año de crecimiento en Clientes, Colaboradores, 
Gestiones y Procesos que, sin duda, nos permitirán llevar mas lejos nuestras actuaciones en materia 
de Beneficio de Interés Colectivo, Centramos nuestras fuerzas en seguir apuntando a Negocios que 
descarbonicen el planeta y que en paralelo generen conciencia en nuestros grupos de interés, para 
en conjunto desarrollar un amplio ciclo sobre como generar impacto positivo en los entornos. 



Somos INGTECNOVA S.A.S BIC, una consultora especializada con más
de 10 años de experiencia en consultoría como Auditoria, Interventoría,
supervisión, gerenciamiento, estudios y diseños en diversos sectores
como eléctrico, fuentes no convencionales de energía renovable
(FNCER), edificaciones institucionales, comerciales y catalogadas como
bienes de interés cultural y patrimonial, saneamiento e Infraestructura.

Los servicios que ofrece INGTECNOVA S.A.S BIC son:

¿Quiénes Somos?

Consultoría en eficiencia 
energética

Auditorías energéticas y 
monitoreos

Sistemas de gestión de 
la energía

Supervisión e interventoría de 
eficiencia energética.

Asesoría para compensación de 
gases de efecto invernadero.

Consultoría para implementación 
en sistemas fotovoltaicos.

Consultoría integral de estudios 
y diseños.

Gerencia de proyectos e 
ingeniería independiente.

Interventoría, supervisión y 
auditoría de proyectos.

DUE diligence costos



Dónde encontrarnos
Nuestra Nueva sede esta ubicada:

Cra. 6 #155c-20 Edificio North Point Studios 2 
Oficina 1219, Bogotá (Colombia).

Campo de acción
Nuestras operaciones las desarrollamos en el mercado colombiano
y prestamos servicios desde Colombia a otros Países de Latam,
impactamos los sectores de energía e infraestructura social.

Entre nuestros clientes, atendemos entidades estatales (de orden
nacional e internacional, departamental y municipal), privadas y
mixtas.

Las iniciativas en las que participamos contribuyen positivamente a
las comunidades ubicadas en las zonas de influencia y ofrecen un
beneficio a los usuarios de la infraestructura intervenida y el
encadenamiento de la mayoría de los sectores de la economía.



Nuestros Valores

Transparencia

Integridad

Imparcialidad

Compromiso

Nuestros valores corporativos guían cada una de nuestras acciones.

Son el fundamento de nuestro trabajo diario, de nuestras 
relaciones con clientes y aliados, y del compromiso con el 
desarrollo profesional y personal de todos nuestros 
colaboradores.



Servicios ejecutados
En el año 2024 ejecutamos 14 proyectos 
comprendidos en los siguientes servicios:

a

PAC Riohacha PAC Bogotá

PAC Florencia PAC Cali

PROYECTOS

EFICIENCIA ENERGÉTICA

BIC Cartagena

Ger Medellín

Ministerios y Entidades
Centrales (3)

Alcaldías (1)

Privados (1)Institutos y 
Empresas mixtas (2)



Nuestros empleados
De los empleados vinculados a INGTECNOVA SAS BIC el 53% 
tienen contrato permanente y desarrollaron sus labores en 
Bogotá D.C., Cartagena, Riohacha, Florencia, Cali, Medellín.  
El otro 47% es temporal debido al objeto temporal de los 
proyectos.

INGTECNOVA SAS BIC durante el 2024 contó con una plata 
variable por el tipo de negocio que ejecuta, ya que los 
proyectos son temporales, sin embargo durante el año 
vinculamos alrededor de 19 personas . 

Contamos con un enfoque de equidad de genero, por lo que 
buscamos dentro de nuestros proyectos incorporar equipo 
interdisciplinar, buscando equiparar las cifras entre genero. 

INGTECNOVA SAS BIC cuenta con un equipo base para 
atender las operaciones administrativas que irradian a todos 
los proyectos en ejecución, este equipo tiene contrato 
permanente y desarrollan sus labores en Bogotá D.C.

10 Hombres

9 Mujeres



Cifras relevantes

VENTASINGRESOS

PASIVOPATRIMONIO

$ 614,311,103

$ 99,418,204

$ 662,317,945

$ 127,296,003



Gobernanza
Junta de socios:

La Junta de socios posee la máxima autoridad para administrar la 
empresa, con amplias facultades para ordenar y aprobar 
cualquier acto o contrato dentro del objeto social. Además, toma 
las decisiones necesarias para que la compañía cumpla sus 
objetivos, siempre dentro de los límites legales y estatutarios. De 
manera general, la Junta Directiva supervisa a la Alta Gerencia en 
cuanto a estrategia, gestión y control.

Representación Legal:

La administración y representación legal de INGTECNOVA S.A.S 
BIC está a cargo de la Gerente General, la ingeniera Linda Daniela 
Hernández Serrano.

Quien es responsable de liderar el equipo de trabajo y coordinar 
las actividades para alcanzar los objetivos de la organización. 



Nuestro Propósito: 
Bienestar común
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Conscientes de la importancia de generar un impacto positivo en 
nuestro entorno, asumimos el compromiso de convertirnos en una 
empresa BIC, en cumplimiento con lo establecido en la Ley 1901 de 
2018. 

Este paso implicó una modificación en nuestro objeto social, 
orientándolo hacia la implementación de prácticas responsables en 
los ámbitos económico, social y ambiental, conforme a las cinco 
dimensiones exigidas por el Decreto 2046 de 2019.

A continuación, se detalla cómo se aplicaron estos principios.

Nuestro propósito 



Estándares

1. Inclusión de los grupos de interés

La identificación y gestión de nuestros agentes relacionados se 
fundamenta en los lineamientos definidos en nuestro 
direccionamiento estratégico.

Elementos como los valores corporativos y el mapa de procesos, 
reflejan nuestro propósito, principios y comportamientos clave para 
establecer relaciones sólidas con estos actores. 

2. Contexto de sostenibilidad

Nuestro enfoque de gestión considera el impacto de nuestras 
operaciones en el entorno económico, social y ambiental. A través de 
nuestras prácticas organizacionales, buscamos contribuir de forma 
activa al desarrollo sostenible del sector y de las comunidades con las 
que interactuamos. Esta perspectiva está integrada en nuestra 
planeación estratégica y en la toma de decisiones, asegurando 
coherencia entre nuestros objetivos empresariales y nuestro 
compromiso con la sostenibilidad.



Estándares

3.      Materialidad

identificamos los temas que generan mayor impacto en nuestra 
operación y en nuestros grupos de interés. Estos temas se alinean con 
nuestras actividades de beneficio e interés colectivo, e incluyen la 
promoción de energías renovables, la gestión responsable de 
proyectos de ingeniería, y el fortalecimiento de relaciones con 
comunidades, empleados y aliados estratégicos.

4.     Exhaustividad

La elaboración del Informe BIC se fundamenta en la información 
derivada de las actividades realizadas en los proyectos desarrollados a 
lo largo del año 2024. Estas acciones han generado impactos 
significativos en los ámbitos económico, social y ambiental, y 
constituyen la base para el análisis presentado en este informe.



Temas materiales

• Divulgación del propósito empresarial. 

• Código de Ética y Conducta empresarial.

• Divulgación de los Estados Financieros

Gobierno Corporativo

• Eficiencia energética

• Desplazamiento de los colaboradores 

hacia las oficinas (teletrabajo).

Prácticas ambientales

Modelo de negocio

• Compras locales.
• Desarrollo de los trabajadores

• Equilibrio personal, laboral y flexibilidad.

• Horarios flexibles

Prácticas laborales

• Orientación vocacional en la fundación 
manos de Dios

Prácticas con la comunidad
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Gobierno 
corporativo



Divulgación del propósito 
empresarial
El propósito de INGTECNOVA S.A.S BIC define nuestra esencia y el impacto 
positivo que buscamos generar en las personas y el planeta.

Esta guía e inspira la confianza y el compromiso de todos nuestros 
colaboradores y socios, fundamentando nuestras decisiones estratégicas y 
manteniendo el enfoque en nuestros objetivos. El liderazgo de la Gerencia 
General y la Dirección de Marca e Innovación, con el apoyo de Talento 
Humano y los líderes de equipo, son clave para promover este principio en 
toda la organización.

Agendas
Corporativas

Presentaciones 
Corporativas

Inducciones y reinducciones 
gerenciales

Página web

Brochures Publicaciones en 
redes sociales



Ética empresarial

La adopción de buenas prácticas éticas siempre ha sido esencial para 
nuestra empresa, permitiéndonos cumplir con los estándares de 
transparencia y responsabilidad social, al tiempo que fortalecemos 
nuestra reputación.

Nuestro Código de Ética y conducta es la base de nuestra cultura 
organizacional, reflejando los valores, normas y principios que guían 
nuestra organización.

Código de ética y conducta



Ética empresarial
Esta política se fundamenta en nuestro Código de Ética y Conducta y 
busca prevenir cualquier situación que pueda comprometer la ética y 
la legalidad de nuestras actividades. Fomentamos una cultura de 
honestidad y rendición de cuentas, promoviendo la denuncia de 
cualquier sospecha de corrupción a través de nuestros canales 
establecidos. El cumplimiento de esta política es responsabilidad de 
todos los colaboradores y socios de INGTECNOVA S.A.S BIC.

Política de anticorrupción



Canal ético

Corrupción

Fraude

Hostigamiento sexual

Soborno

Acoso laboral

LA/FT (Lavado de Activos y 
Financiamiento del Terrorismo)

Contamos con una estrategia clave de comunicación en INGTECNOVA 
S.A.S BIC, es la divulgación y capacitación sobre nuestros mecanismos 
de denuncia confidencial y anónima. A través de nuestro Canal Ético, 
accesible en nuestra página web, cualquier persona vinculada a 
nuestra organización puede reportar conductas relacionadas con 
prácticas no éticas. Garantizamos el anonimato de cada denuncia y su 
tratamiento confidencial.

Tipo de denuncias mediante este canal:



Beneficios ética 
empresarial

0

Aumento Lealtad

Toma de Decisiones

Confianza

Prevención Riesgos

Mejor clima laboral

03

05

04

02

01



01

03

05

02

Confianza

Prevención riesgos

Toma de decisiones

Mejor clima laboral

Una conducta ética fortalece la percepción de confianza de 
INGTECNOVA S.A.S BIC hacia sus clientes, generando 
confianza en diferentes ámbitos al igual con socios y 
comunidad, lo que impulsa relaciones sostenibles, atrae 
talento y refuerza su compromiso con el beneficio colectivo 
como empresa BIC.

La ética empresarial previene conductas de riesgo legal, 
reduce la posibilidad de corrupción y fraude, protege la 
reputación de la empresa y asegura el cumplimiento normativo 
mediante una cultura organizacional responsable.

Un marco ético claro guía la toma de decisiones integrales, 
considerando factores económicos, sociales y ambientales, lo 
que favorece elecciones responsables y sostenibles, alineadas 
con los principios del modelo BIC.

Un entorno laboral ético, basado en la transparencia y el 
respeto, mejora la satisfacción, reduce la rotación, atrae 
talento y fomenta la colaboración al promover un clima de 
confianza, equidad y sentido de justicia.

04 Aumento lealtad

La transparencia y la honestidad fortalecen la lealtad de los 
clientes, especialmente en una empresa BIC, donde el 
compromiso ético y el impacto social y ambiental generan 
mayor identificación y preferencia entre consumidores 
responsables.



Divulgación de
estados financieros
Es importante que nuestros trabajadores puedan conocer 
los Estados Financieros (EEFF) de la operación, a través de 
sus ingresos, costos y beneficios con el fin de compartir la 
salud financiera y la solvencia empresarial.

Los Estados Financieros están disponibles para cualquier 
trabajador que los desee conocer, así como su explicación y 
aclaración en caso de que sea solicitada, los cuales reposan 
en la nube corporativa, cuyo acceso proporciona la 
compañía. 



Prácticas 
ambientales
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Prácticas ambientales

En nuestro compromiso por generar un impacto positivo en el entorno, 

hemos cultivado una conciencia que nos impulsa a adoptar prácticas 

más eficientes en el consumo energético, a minimizar el uso del agua y a 

gestionar responsablemente la disposición de los residuos que 

generamos.

Durante el año 2024, INGTECNOVA S.A.S BIC operó bajo un esquema de 
teletrabajo de enero a diciembre debido a la ausencia de una sede física. Esta 
modalidad de trabajo remoto generó un impacto ambiental positivo significativo, 
principalmente por la reducción en los desplazamientos diarios de los 
colaboradores. La disminución del uso de vehículos particulares y del transporte 
público se tradujo en una menor emisión de gases de efecto invernadero y una 
contribución a la mejora de la calidad del aire en la ciudad.



Jugamos un papel activo en la promoción de la eficiencia energética y la 
adopción de Fuentes No Convencionales de Energía Renovable (FNCER), 
contribuyendo a la reducción de emisiones y a un futuro energético más limpio.

Auditorías Energéticas con Propósito: Nuestras auditorías no solo identifican 
ahorros económicos, sino que son el primer paso para reducir la huella de 
carbono de nuestros clientes en diversos sectores.

Buscamos que nuestros servicios permitan a nuestros clientes operar de 
manera más sostenible, eficiente y responsable, generando un impacto 
positivo en sus operaciones y en la comunidad en general.

Nuestro impacto 
social y ambiental

Impulsando la transición energética

Fomento de la eficiencia energética y 
reducción de emisiones

Creando valor a la sociedad



Modelo de 
negocio
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COMPRAS LOCALES
Para nosotros es importante generar un impacto positivo en 
las comunidades donde desarrollamos nuestros proyectos. 
Este impacto se produce directamente en los proyectos que 
hemos llevado a cabo en Bogotá, Florencia, Riohacha, 
Cartagena y Medellín.

Por medio de nuestras operaciones y la contratación de 
proveedores locales en estas regiones, hemos buscado 
generar una influencia positiva en la sociedad, contribuyendo 
con empresas y trabajadores de origen local.



Prácticas 
laborales
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Modalidad de teletrabajo 

Desde el mes de enero al mes de diciembre del año 2024 
nuestros colaboradores del equipo administrativo 
desempeñaron sus labores bajo la modalidad de teletrabajo, 
esta medida benefició a nuestros colaboradores dándoles la 
oportunidad de optimizar y aprovechar su tiempo personal al 
eliminar la necesidad de desplazamiento diario al lugar de 
trabajo y favoreciendo así un mejor equilibrio entre su vida 
profesional y laboral.

Equilibrio personal, 
laboral y flexibilidad

Es fundamental para nosotros que nuestros trabajadores 
cuenten con varias opciones que les permitan tener un 
equilibrio entre su vida laboral y personal.



Desarrollo de nuestros 
trabajadores y su familia

En INGTECNOVA S.A.S BIC, reconocemos que nuestro equipo 
es nuestro activo más valioso, para asegurar su desarrollo 
integral, constantemente motivamos a nuestros trabajadores 
a crecer profesionalmente, brindándoles acceso a 
capacitaciones y cursos en áreas fundamentales como 
eficiencia energética y auditorías, con el objetivo de expandir 
continuamente sus conocimientos. Los certificados y valores 
de las capacitaciones son pagas por la compañía.

Para colaboradores con mas de dos hijos otorgamos durante 6 
meses un bono de estudio extrasalarial, para ser usado en 
capacitación y educación de los hijos de los colaboradores.

Se brindaron capacitaciones sobre elaboración de presupuesto 
personal y finanzas personales orientados al cumplimiento
de sus propósitos personales, como compra de vivienda, 
desarrollo integral. 



P R E S E N T T I O N  - 2 0 2 3

En INGTECNOVA SAS BIC nuestros empleados son el activo 
más importante con el que contamos por esta razón 
valoramos profundamente su experiencia, conocimiento, 
capacidad y aplicación de conceptos técnicos que aportan a 
las diferentes labores que realizamos y que nos ayudan al 
crecimiento empresarial y a la mejora continua de nuestros 
colaboradores.

Por esta razón estamos comprometidos con el aprendizaje de 
nuestros colaboradores y constantemente motivamos a 
nuestros trabajadores a crecer profesionalmente, 
ofreciéndoles diversas capacitaciones y cursos especializados 
que les permiten ampliar sus conocimientos y desarrollar 
nuevas habilidades que también aportan a nuestro 
crecimiento empresarial permitiéndonos ofrecer servicios son 
calidad y superar las expectativas y requerimientos de 
nuestros clientes.



Horarios flexibles

2. Horarios flexibles Adoptamos una modalidad de horarios flexibles para brindar 
mayor comodidad y adaptabilidad a nuestro equipo. Sin embargo, 
mantenemos una estructura base para el personal administrativo 
en Bogotá: la jornada laboral habitual es de lunes a viernes, en los 
horarios establecidos para asegurar el buen desarrollo de 
nuestras actividades. 

Adicionalmente contamos con una modalidad de alternancia 
para que nuestros colaboradores trabajen desde casa un día de la 
semana sin tener que desplazarse, con le objetivo del inicio en 
una nueva sede física que refuerza nuestros lazos como equipo 
de trabajo



Practicas 
comunitarias
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Orientación 
vocacional
Orientación vocacional a los niños, niñas y adolescentes de la 
fundación manos de Dios, con el fin de motivarlos al ingreso de 
la educación superior técnica tecnológica o universitaria, 
promoviendo preparación para exámenes de Estado, búsqueda 
de becas, afianzamiento de caja de herramientas personal.

Recorrido por bibliotecas, universidades, museos y 
acompañamiento e impulso en la búsqueda de becas, cursos, 
programas.

Elaboración de talleres para conformación de la caja de 
herramientas (habilidades y competencias necesarias para 
afrontar las salidas del colegio a la vida laboral, educativa y 
profesional).

Motivación para la no deserción en la educación secundaria.

(Fundación manos 
de Dios)



Gireth Avendaño, gracias a su destacado puntaje en la prueba 
ICFES y a su participación en diversos programas de orientación, 
fue seleccionada para continuar sus estudios superiores con 
múltiples opciones académicas.

Entre sus logros y oportunidades mas destacadas se encuentran:

Orientación 
vocacional

Admisión a la universidad pedagógica nacional para estudiar licenciatura 
en química.

Beca otorgada a través del programa Atenea para cursar ingeniería 
biomédica en la universidad El Bosque.

Participación en el programa “Jóvenes a la E”, que fortalece el acceso a la 
educación superior.

Fue el mejor ICFES de su institución académica 

(Fundación manos 
de Dios)



INGTECNOVA EDUCA
(Educación financiera)

También hemos realizado reuniones sobre educación financiera 
dirigidas a niños, niñas y adolescentes con el objetivo de 
fortalecer sus conocimientos en el manejo responsable del 
dinero, el ahorro, la planificación de gastos y la toma de 
decisiones financieras conscientes. Estas reuniones buscan 
brindar herramientas prácticas que contribuyan a su bienestar 
personal y familiar, preparándolos para una vida económica 
más estable y responsable.



INGTECNOVA EDUCA
(Cursos Platzi)

También hemos promovido el acceso a cursos virtuales de los 
hijos de nuestros colaboradores mediante el uso de la 
plataforma Platzi, dirigidos a los jóvenes, con el propósito de 
fortalecer sus habilidades digitales y ampliar sus oportunidades 
de formación. Las temáticas abordadas incluyen áreas como 
Inglés, Inteligencia Artificial, Programación y Marketing. Estas 
iniciativas buscan brindar herramientas que aporten al 
desarrollo académico, personal y profesional de los 
participantes.
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